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Коммерческое предложение по абонентскому 

обслуживанию компьютерной техники 
 

 

На сегодняшний день немыслимо представить себе работу офиса без 
компьютерной техники. Только занимаются обслуживанием этого 

оборудования, в основном, сами же сотрудники офиса. При этом, самый 
выдающийся результат работы команды людей получится только тогда, 

когда на каждом месте будет находится профессионал.  

Делегируйте обязанности мастерам своего дела!  
Поступите разумно и выиграйте себе немного времени! 

 

Стоимость обслуживания 

 

Стоимость определяется в зависимости от количества и типа обслуживаемой 
техники. Стоимость от 450 рублей за единицу, точная стоимость определяется по 
результатам бесплатного IT аудита. Также по результатам аудита определяется 
количество плановых выездов в месяц. Стоимость одного планового  выезда составляет 
2000 р. Базовые тарифы абонентского обслуживания: 

 

Количество 

компьютеров 

Стоимость, 

руб./мес. 

Удаленное 

обслуживание  

Экстренные 

выезды 

до 4 компьютеров 2000  бесплатно неограниченно 

от 5 до 15 
500 за 

компьютер  
бесплатно неограниченно 

от 16 компьютеров 450 за компьютер бесплатно неограниченно 

 

Услуги, входящие в базовую стоимость 
 

 Восстановление и поддержание работоспособности компьютерного парка.  

 Работы по устранению неисправностей компьютеров. 

 Антивирусная диагностика, удаление вирусов. 

 Оптимизация работы компьютеров. 

http://neo.rukis.ru/
http://neo.rukis.ru/
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 Установка и настройка офисного программного обеспечения. 

 Бесплатная доставка малогабаритных материалов.  

 Проведение диагностических и профилактических работ. 

 Проверка сохранности данных. 

 Освобождение места на жестких дисках. 

 Рекомендации по улучшению компьютерной техники. 

 Помощь по телефону. 

 Не ограниченное количество сеансов удаленного администрирования. 

 Поддержка работоспособности Интернет. 

 Поддержка локальной/ WI-FI сети. 

Позвоните нам по телефону: 8 (499) 390 99 59 и узнайте подробности о 

дополнительных услугах! 

Наши конкурентные преимущества 

 Профессиональные сотрудники 

 Наши специалисты выполняют обслуживание рабочих станций и серверов всех 
возможных назначений: Mail-сервер, Sql-сервер, сервер 1С, Crm-сервер, Web-сервер, 
терминальный сервер, интернет Firewall и др.   

 Гарантии 

    Чтобы доказать высокое качество предоставляемых услуг, мы даем расширенную 
гарантию на свои работы – 3 года. 

 Удаленная поддержка 

 Проводим телефонные консультации в течение всей рабочей недели, а также при 
любых обстоятельствах пытаемся решить проблему дистанционно. Мы не тратим без 
необходимости время на дорогу и приступаем к решению проблемы сразу, как только 
вы обратились! 

 Комплексный подход  

Мы обслуживаем не только рабочие станции и сервера, наши подразделения также 
выполняют работы по прокладке и монтажу ЛВС, комплексному обслуживанию 
оргтехники, настройке АТС, поддержке 1С и др. 

 Результативность 

Обязательное качество сотрудников фирмы Умельник заключается в том, что они 
всегда доводят свою работу до окончательного результата. Вы платите только после 
полного удовлетворения своих потребностей.  

 Экономия бюджета 

     С нашими специалистами вам не понадобится штатный системный администратор, 
которому требуется постоянное рабочее место и оклад. А наши цены на данный момент 
являются самыми конкурентными на рынке IT аутсорсинга.  


